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1. OBJETIVO

O presente documento apresenta as informacdes do Banco Sumitomo Mitsui Brasileiro S/A
(“SMBCB”) requeridas pelo Banco Central do Brasil (BACEN) por meio da Resolugdo BCB 54 e
alteracBes posteriores, com que diversas alteragdes no formato, escopo e periodicidade de

divulgagdo das informacdes relacionadas a gestdo de riscos e capital (Pilar 3), conforme os
requisitos da Resolucéo 4.557 do Conselho Monetario Nacional (CMN).

A seguir séo apresentadas as informacdes sobre os requerimentos prudenciais e sobre a gestao
integrada de riscos da instituic&o.

2. INDICADORES PRUDENCIAIS E GERENCIAMENTO DE RISCOS
KM1: INFORMAGOES QUANTITATIVAS SOBRE OS REQUERIMENTOS PRUDENCIAIS

O Banco Sumitomo Mitsui Brasileiro S.A possui disponibilidade de capital para suportar o
crescimento dos negoécios com niveis de Patrimbnio de Referéncia (PR) mantidos acima do
necessario para fazer frente aos riscos, como demonstrado pelos indices de Capital Principal, de
Nivel | e de Basileia abaixo.

a b 3 d e
Dez-23 Set-23 Jun-23 Mar-23 Dez-22

Capital regulamentar - valores
Capital Principal 2.193.756 2.238.889 2.186.890 2.162.001 2.114.506
Nivel | 2.193.756 2.238.889 2.186.890 2.162.001 2.114.506
Patrimdnio de Referéncia (PR) 2.193.756 2.238.889 2.186.890 2.162.001 2.114.506
Excesso de recursos aplicados no ativo permanente - - - - -
Destaque do PR
|Ativos ponderados pelo risco (RWA) - valores - - -

WA total 8.078.480 8.177.015 9.851.371 10.014.947 10.053.628
Capital regulamentar como proporgdo do RWA - - -
indice de Capital Principal (ICP) 27,16% 27,38% 22,20% 21,59% 21,03%)
indice de Nivel 1 (%) 27,16% 27,38% 22,20% 21,59% 21,03%
indice de Basiléia 27,16% 27,38% 22,20% 21,59% 21,03%
|Adicional de Capital Principal (ACP) como proporgdo do RWA -
Adicional de Capital Principal - ACP conservagao (%) 24% 24% 2,5% 2,5% 2,5%)
Adicional Contraciclico de Capital Principal - ACP contraciclico (%) 2,5% 2,5% 2,5% 2,5% 2,5%)
Adicional de Importancia Sistémica de Capital Principal - ACP sistémico(%) 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%;
ACP Total (%) 4,90% 4,90% 5,00% 5,00% 5,00%
Margem excedente de Capital Principal (%) 16,3% 16,5% 11,2% 10,6% 10,0% !
Razio de Alavancagem (RA) - - -
Exposigao total 13.314.717 13.316.888 12.774.682 13.064.166 13.783.915

& 16,48% 16,81% 17,12% 16,55% 15,34%
Indicador Liquidez de Curto Prazo (LCR) - - -
Total de Ativos de Alta Liquidez (HQLA)
Total de saidas liquidas de caixa
LCR (%)
Indicador de Liquidez de Longo Prazo (NSFR)
Recursos estaveis disponiveis (ASF)
Recursos estaveis requeridos (RSF)
NSFR (%)
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OVA: VISAO GERAL DO GERENCIAMENTO DE RISCOS DA INSTITUIGAO

O efetivo gerenciamento de risco é parte da cultura corporativa do SMBCB de forma a garantir o
crescimento de longo prazo sustentavel através de politicas, normas e procedimentos, estrutura de
gerenciamento e monitoramento de indicadores.

Politicas, normas e procedimentos garantem que o SMBCB tenha uma estrutura de controle
consistente com a natureza de suas operagdes, a complexidade de seus produtos e servigos,
atividades, processos, sistemas, exposi¢cdes e mitigacdo aos seus riscos, permitindo sua gestédo
adequada. Além da divulgagdo de politicas, normas e procedimentos aprovados, sdo realizados
treinamentos para funcionarios e demais colaboradores de forma a estabelecer sua comunicagéo e
entendimento.

A estrutura de gerenciamento de riscos do SMBCB utiliza 0 modelo de “Trés Linhas de Defesa” que
segrega a responsabilidade de gestdo de riscos das fungdes que fazem a supervisdo independente
e das func¢des que garantem uma avaliagdo independente:

e Primeira Linha de defesa — Fungbes que sdo responsaveis pelo risco resultante de
atividades de negécio e por sua gestdo, através da identificacdo, avaliagéo, controle e
reporte dos mesmos;

e Segunda Linha de defesa — FungGes que fazem a supervisdo e controle independente e
centralizado dos riscos, provendo viséo geral ao Corpo Diretivo, de forma a apoiar tomadas
de decisdo de acordo com o apetite de risco institucional;

e Terceira Linha de defesa — Auditoria interna, através de avaliagdo independente da
adequacéao de controles e de cumprimento de normas internas e regulatérias.

APETITE AOS RISCOS

O apetite aos riscos define a tolerancia aos riscos inerentes as atividades de negécios. O Banco
formaliza os niveis de apetite aos riscos através da RAF (Risk Appetite Framework), que contempla
tanto aspectos qualitativos e quantitativos da gestédo de riscos, inclusive a RAS (Risk Appetite
Statement), englobando indicadores de tolerancia a riscos relacionados a Solvéncia e Capital
(suficiéncia para garantir continuidade de negécios em cenérios desfavoraveis de perdas), Risco de
Liquidez (horizonte de sobrevivéncia longo em cenario de estresse), Risco de Crédito e Contraparte
(aderéncia a limites individuais, grupos e concentragéo), Risco de Mercado e IRRBB (limitagéo de
perdas em cenarios de movimentacéo de pre¢os ou na estrutura a termo das taxas de juros), além
de indicadores de acompanhamento e monitoramento de efetividade de processos e mitigadores
referentes a Riscos Operacionais e Riscos de Compliance e Lavagem de Dinheiro.

Os indicadores sao elaborados por equipe especialista, monitorados e reportados ao Corpo Diretivo,
via relatérios divulgados ou apresentacdo em foruns colegiados, conforme processo e frequéncia
estabelecidos nas politicas, normas e procedimentos, de forma que limites definidos sejam
respeitados, incluindo mitigadores (quando utilizados), em relatérios ou apresentagfes pertinentes
divulgadas ao Corpo Diretivo, de forma a estabelecer sua efetividade.

Cabe ao Corpo Diretivo do SMBCB a responsabilidade por estabelecer as diretrizes, politicas e
alcadas para a gestéo de riscos e capital, inclusive a definicdo e revisdo de indicadores de apetite
de riscos (RAS) e limites de exposicéo, e planos de acdo, quando necessarios, com o apoio das
areas especialistas, do Comité de Risco e do Diretor de Riscos.

PROGRAMA DE TESTE DE ESTRESSE E AVALIAGAO DE ADEQUAGAO DE CAPITAL

Tanto os indicadores de Adequacéo de Capital quanto os impactos de Cenarios de Estresse na
Adequacdo de Capital séo apresentados ao Corpo Diretivo no Comité de Gestéo de Ativos e
Passivos (ALCO) para discussdo, avaliacdo e elaboragdo de planos de acdo, caso sejam
necessarios.
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O Teste de estresse é utilizado para estimar o impacto de situagdes de estresse em indicadores de
resultado e indicadores de capital e solvéncia, sendo utilizada a técnica de andlise de sensibilidade
nos riscos avaliados como materiais, com base em cenarios histéricos e prospectivos (como
aprovado pelo Corpo Diretivo em politica especifica).

O resultado do teste de estresse realizado para data-base dezembro de 2023 demonstrou
suficiéncia e adequacao de capital para 0o SMBCB, em face aos riscos identificados como materiais.

OV1: VISAO GERAL DOS ATIVOS PONDERADOS PELO RISCO (RWA)

De acordo com a |Resolucio CMN 4.958 e alteracdes posteriores, para fins do calculo dos
requerimentos minimos de capital, deve ser apurado o montante de RWA, obtido pela soma das
seguintes parcelas: RWA = RWACPAD + RWAMPAD + RWAOPAD

* RWACPAD = parcela relativa as exposi¢des ao risco de crédito, calculada segundo abordagem
padronizada;

* RWAMPAD = parcela relativa as exposi¢cdes ao risco de mercado, calculada segundo abordagem
padronizada;

* RWAOPAD = parcela relativa ao capital requerido para o risco operacional, calculada segundo
abordagem padronizada.

Requerimento

RWA o
minimo de PR

RS mil Dez-23 Set-23 | Dez-23

o de Crédito atamento mediante abordagem padronizada 6.344.399 6.491.074 507.552
Risco de crédito em sentido estrito 5.285.039 5.637.102 422.803
Risco de crédito de contraparte (CCR) 895.131 656.245 71.610
Do qual: mediante abordagem padronizada para risco de crédito de contraparte NA NA
(SA-CCR)
Do qual: mediante uso da abordagem CEM 6.344.399 6.491.074 507.552
Do qual: mediante demais abordagens NA NA
Acréscimo relativo ao ajuste associado a variagdo do valor dos derivativos em
decorréncia de variagdo da qualidade crediticia da contraparte (CVA)
Cotas de fundos ndo consolidados - ativos subjacentes identificados NA NA
Cotas de fundos ndo consolidados - ativos subjacentes inferidos conforme NA NA
regulamento do fundo
Cotas de fundos ndo consolidados - ativos subjacentes ndo identificados NA NA
Exposicdes de securitizagdo - requerimento calculado mediante abordagem NA NA
padronizada
Valores referentes as exposi¢des ndo deduzidas no célculo do PR 164.228 197.727 13.138

o de mercado 1.029.448 981.308 82.356
Do qual: requerimento calculado
mediante abordagem padronizada 1.029.448 981.308 82.356
(RWAMPAD)
Do qual: requerimento calculado NA NA
mediante modelo interno (RWAMINT)
Risco Operacional 704.633 704.633 56.371
Total (1+6+12+13+14+16+25+20+24) 9.137.839 9.030.987 731.027

Relatério de Gerenciamento de Riscos 5de 13

SAC: 0800 - 722 - 0248 Ouvidoria: 0800 - 722 - 2762



I BANCO SUMITOMO MITSUI
I' SMBC BRASILEIRO S.A.

3. Risco DE LIQUIDEZ
LIQA: INFORMAGOES QUALITATIVAS SOBRE O GERENCIAMENTO DO RISCO DE LIQUIDEZ

O risco de liquidez esta associado a possibilidade de o Banco néo ter fundos para honrar seus
compromissos conhecidos ou contingentes devido a descasamento entre pagamentos e
recebimentos.

O Risco de Liquidez é monitorado por area independente das areas de negdcio, através de relatérios
com métricas de descasamento de caixa, liquidez suplementar, teste de estresse de Liquidez,
periodo de sobrevivéncia (incluindo cenério de estresse), concentracéo de depdsitos e indicadores
de liquidez de curto e longo prazo, alertas e limites séo estabelecidos de acordo com o apetite de
risco da institui¢&o pelo Corpo Diretivo.

A comunicagéo estruturada e governanca do gerenciamento de risco de liquidez se ddo no Comité
de Ativos e Passivos (ALCO), contemplando também relatérios periédicos enviados diretamente a
area gestora e ao Corpo Diretivo.

O acionamento de estratégias de mitigagao de risco de liquidez, inclusive o acionamento do Plano
de Contingéncia de Liquidez, se da de acordo com a avaliagdo do nivel de materialidade
estabelecido através da analise pelo Corpo Diretivo, de alertas vinculados aos indicadores de Risco
de Liquidez estabelecidos, com agOes definidas conforme a criticidade e levando-se em
consideracao as fontes disponiveis de recursos de liquidez e respectivas caracteristicas de mercado
de atuacéo na elaboragéo de plano de agdo para recomposi¢ao dos indicadores de liquidez.

4. Risco DE CREDITO
CRA: INFORMAGOES QUALITATIVAS SOBRE O GERENCIAMENTO DO RISCO DE CREDITO

O Risco de Crédito é definido como a possibilidade de perdas associadas ao ndo cumprimento pelo
tomador ou contraparte de suas respectivas obrigagées nos termos pactuados ou a desvalorizagéo
dos ativos de crédito decorrente da deterioragao na classificacéo de risco do tomador.

Na estrutura organizacional do Banco, tanto a funcéo de controle de Risco de Crédito quanto a
fungdo de conducéo do processo de concesséo de crédito estdo sob o Departamento de Gestéo de
Riscos, diretoria independente de areas de negdcios e auditoria.

O processo de concesséo de crédito tem como bases principais a avaliagdo e classificagdo do risco
do cliente ou grupo econdmico considerando aspectos quantitativos (indicadores econémicos e
financeiros) e qualitativos (dados cadastrais e perspectivas de negécios da empresa), ligados a
capacidade dos clientes de honrarem os seus compromissos. A analise contempla também
eventuais garantias, individualmente, para cada tipo de cliente, com base em politicas, normas e
procedimentos aprovados, englobando todo o processo de concesséo de crédito, conforme definido.

Cabe a Diretoria de Riscos elaborar os relatérios de acompanhamento enviados as areas de
negdcios e ao Corpo Diretivo, incluindo exposicdes, limites e eficacia de mitigadores (quando
pertinente), organizar e elaborar apresenta¢des para forum colegiado de acompanhamento de Risco
de Crédito e realizar as andlises requeridas para aprovacédo e acompanhamento, de forma a manter
a qualidade da carteira de crédito, em conformidade com os indicadores de apetite de risco de
crédito da instituicio e como estabelecido nas politicas, normas e procedimentos aprovados.

As tabelas abaixo contém informagdes adicionais a respeito da qualidade crediticia das exposicdes.

Relatério de Gerenciamento de Riscos 6de 13

SAC: 0800 - 722 - 0248 Ouvidoria: 0800 - 722 - 2762



# SMBC

BRASILEIRO S.A.

CR1: QUALIDADE CREDITICIA DAS EXPOSIGOES

BANCO SUMITOMO MITSUI

Dez-23
Valor Bruto: .
E ] 1 Provisges, Valor liquido
Exposicdes caracterizadas caraﬁ:::lz;:::snciomo adiantamentos e (a+b-c)
como ativos problematicos rendas a apropriar

R$ mil ativos problematicos

1 Concessao de crédito 3.327.743 15.287 3.312.456
2 Titulos de divida 4.152.753 367 4.152.386
2a  dos quais: titulos soberanos nacionais 3.862.667 367 3.862.300
2b  dos quais: outros titulos 290.086 290.086
3 Operagdes nao contabilizadas no balanco patrimonial 3.148.967 11.745 3.137.222
4 Total (1+2+3) 10.629.463 27.399 10.602.064
CR2: MUDANGAS NO ESTOQUE DE OPERAGOES EM CURSO ANORMAL

Dez-23
a

R$ mil Total

1 Valor das operagdes em curso anormal no final do periodo anterior

2 Valor das operagdes que passaram a ser classificadas como em curso anormal no periodo corrente

3 Valor das operagdes reclassificadas para curso normal

4 Valor da baixa contabil por prejuizo

5 Outros ajustes

6 Valor das operacdes em curso anormal no final do periodo corrente (1+2+3+4+5)

CRB: INFORMAGOES ADICIONAIS SOBRE A QUALIDADE CREDITICIA DAS EXPOSICOES

As tabelas abaixo contém informagdes adicionais a respeito da qualidade crediticia das exposi¢des
reportadas na tabela CR1. Nelas sdo informadas as aberturas por regido geografica e por setor
econdmico do total das exposi¢cdes além do percentual das dez e das cem maiores exposi¢des, ndo
havendo, na data de referéncia, operacdes em atraso, em curso anormal ou exposi¢oes

reestruturadas.

Exposic¢des por setor econdmico

Dez-23

R$ mil Total

Publico Diversos 3.862.884
Bancos 1.309.867
Eletricidade 1.215.173
Energia Renovavel 795.395
Financeiras Leasing 475.192
Fabricante de Bebidas 352.697
Industria Alimenticia 323.192
Saneamento 217.449
Pneus & Borracha 202.937
Produtos Agricolas 192.297
Equipamentos Eletronicos 159.290
Outros(*) 1.523.088
Total 10.629.463

(*) Setores com concentracéo inferior a 1,5%
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Exposic¢des por prazo remanescente de vencimento

R$ mil Dez-23
6 meses 6 a 12 meses 1lab5anos acima de 5 anos Total
2.842.978 3.150.236 4.631.190 5.059 10.629.463

Exposicdes por regido geografica

Dez-23
R$ mil Total
Centro-Oeste 104.083
Nordeste 942.227
Norte 100.005
Sudeste 5.406.814
Sul 203.661
Territério Nacional 3.862.884
Total Brasil 10.619.674
Mexico 9.789
Total 10.629.463
Percentual das maiores exposicdes

Dez-23
R$ mil % da Carteira

10 Maiores Devedores 63,83%

100 Maiores Devedores 99,98%

5. Risco DE CREDITO DE CONTRAPARTE

CCRA: |NFORMACC)ES QUALITATIVAS SOBRE O GERENCIAMENTO DO RISCO DE CREDITO DE CONTRAPARTE
(CCR)

O risco de crédito de contraparte é a possibilidade de ndo cumprimento de obrigagdes relativas a
liguidag&o de operagdes que envolvam a negociagéo de ativos financeiros com risco bilateral com
instrumentos financeiros derivativos, operagées a liquidar e operagées compromissadas.

A exposicao equivalente é utilizada para controle de utilizagdo de limites de crédito aprovados
comunicados através de relatorios enviados as areas de negdécios pertinentes e ao Corpo Diretivo.

O SMBCB possui regras bem definidas para o célculo da exposigao financeira equivalente, como
também da exposigdo potencial financeira equivalente, conforme o as caracteristicas dos fatores de
risco subjacentes a cada instrumento, que é utilizada no dimensionamento dos limites concedidos,
considerando também eventuais mitigagdes como margem inicial, chamada de margem periddica,
liquidagao periddica ou outro instrumento aprovado.

O SMBCB néo possui impacto em relagéo ao montante de colaterais a serem empenhados no caso
de rebaixamento da sua classificacé@o de crédito.
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6. EXPOSICOES DE SECURITIZACAO

SECA: INFORMAGOES QUALITATIVAS SOBRE O GERENCIAMENTO DO RISCO DE EXPOSICOES DE
SECURITIZAGAO

Na data de referéncia, 0 SMBCB n&o esta exposto a ativos de securitizacéo.
7. Risco DE MERCADO
MRA: INFORMAGOES QUALITATIVAS SOBRE O GERENCIAMENTO DO RISCO DE MERCADO

Risco de mercado é a possibilidade de perdas resultantes de flutuagées adversas nos pregos de
mercado de posi¢8es detidas na posi¢ao da institui¢éo, tais como variagdo nas taxas de cambio ou
variagdo nas taxas de juros.

O controle de risco de mercado € realizado por area independente da Tesouraria (unidade de
negocio) e responsavel pela produgido de relatérios de controle de limites estabelecidos,
monitoramento de acdes definidas quanto as posi¢des e suporte a revisdo e aprovagdo de produtos
de forma a verificar aderéncia as politicas institucionais de risco.

Os limites utilizados para controle de risco de mercado séo revisados anualmente. S&o utilizadas as
seguintes metodologias de mensuragdo de risco de mercado e limites de controle: exposi¢cdo em
moeda estrangeira (FX), “Stop Loss” (metodologia que tem por objetivo a revisdo das posi¢des, caso
as perdas acumuladas em um dado periodo atinjam um determinado valor), e sensibilidade a
alteracdes na estrutura a termo das taxas de juros, BPV (metodologia de mensuracgéo do risco de
mercado que verifica a alteragdo de valor a mercado das posi¢cdes apds choque de 0,01% - um
basis point - nas taxas de juros).

Adicionalmente, séo produzidos relatérios de Testes de Estresse e informes de capital regulatério
(IRRBB — capital regulatério para taxa de juros na carteira Bancaria, Capital Regulatério para carteira
de Negociagéo), de acordo com os requerimentos do Banco Central do Brasil (Bacen).

A gestdo de risco de mercado segue a segregacdo das operacdes em Carteira de Negociagdo e
Carteira Bancaria, conforme os critérios estabelecidos pela Resolugdo CMN 4.557 e \Resoluqéo BCB
111

Buscando o enquadramento das exposi¢cdes nos limites definidos, o SMBCB realiza hedge de

exposicdes na carteira de negociagdo, oriundas de operagdes com clientes, majoritariamente
através da utilizacéo de Derivativos.

MR1: ABORDAGEM PADRONIZADA - FATORES DE RISCO ASSOCIADOS AO RISCO DE MERCADO

RWA a0
RS mil | Dez-23 Set-23
Taxas de juros prefixada denominadas em Real (RWAJUR1) 53.449 73.280
Taxas dos cupons de moeda estrangeira (RWAJUR2) 377.566 444.700
Taxas dos cupons de indices de prego (RWAJUR3)
Taxas dos cupons de taxas de juros (RWAJUR4)
Pregos de a¢des (RWAACS) -
Taxas de cambio (RWACAM) 247.629 197.271
Pregos de mercadorias (commodities) (RWACOM) -
Total 678.644 715.252
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IRRBBA: INFORMAGOES QUALITATIVAS SOBRE O GERENCIAMENTO DO IRRBB

O risco de taxa de juros da carteira bancaria (IRRBB) refere-se ao risco potencial de impacto de
movimentos adversos das taxas de juros no resultado de intermediacgao financeira e na suficiéncia
de capital, considerando os fluxos relevantes dos instrumentos classificados na carteira bancaria. A
carteira bancaria do SMBCB é composta por operagdes ativas e passivas do segmento atacado,
representadas por captagdes a prazo e operagdes de concessdo de crédito, com prazo definido.

O controle risco de taxa de juros da carteira bancaria é realizado por area independente da area de
gestdo de ativos e passivos da Tesouraria (unidade de negdcio), responsavel pela producéo de
relatérios de controle de limites e alertas estabelecidos, enviados a area de negdcios e ao Corpo
Diretivo, monitoramento de agdes definidas quanto as posi¢des e suporte a revisdo e aprovacéo de
produtos de forma a verificar aderéncia as politicas institucionais e ao apetite de risco, tendo
governanga subordinada ao Comité de Ativos e Passivos (ALCO).

A estrutura de gerenciamento do IRRBB possui limites gerenciais de sensibilidade a alteragdes na
estrutura a termo das taxas de juros (BPV) para os fatores de risco relevantes, de acompanhamento
diério via relatérios.

No Comité de Ativos e Passivos (ALCO) sdo acompanhados indicadores de apetite de risco de
suficiéncia de capital (mensalmente) e impactos de cenarios de estresse na suficiéncia de capital
(trimestralmente), conforme métricas de variagé@o de NIl e variagéo de EVE, e conforme cenarios
definidos para instituicdes do segmento S3, estabelecidos na Circular BCB 3.876, considerando as
margens comerciais, a auséncia de operagdes sem prazo definido, a auséncia de opcionalidades
relevantes relacionadas ao IRRBB como pré-pagamento e premissas de tratamento de resgate
antecipado de depdsitos a prazo com base em comportamento histérico de clientes.

No IRRBB sédo consideradas também as operagdes de hedge que buscam mitigar os riscos
estruturais de descasamentos entre indexadores de passivos e indexadores de ativos, gerenciados
utilizando derivativos negociados em bolsa, podendo o hedge ser classificado como hedge contabil,
de acordo com os requisitos da Circular BCB 3.082.

As variagbes maximas de NIl e EVE abaixo demonstram baixa materialidade em relagéo ao capital
de Nivel I, atendendo ao critério de teste de outlier inferior a 15% do capital de Nivel | estabelecido
na Circular BCB 3.876.

IRBB1 — INFORMAGOES QUANTITATIVAS SOBRE O IRRBB

Valores em RS mil(*) AEVE ANII

Data-base Dez-23 Dez-22 Dez-23 Dez-22
Cenéario paralelo de alta -1.429 -11.544 -62.298 -100.363
Cenario paralelo de baixa 4.495 21.632 -18.062 -38.921

Cenario de aumento das taxas de juros de curto prazo
Cenario de redugdo das taxas de juros de curto prazo
Cenario steepener

Cendrio flattener

Variagdo maxima 4.495 21.632 -18.062 -38.921
Data-base Dez-23 Dez-22
Nivel | do Patriménio de Referéncia (PR) 2.193.756 2.114.506

(*) Conforme metodologias e regras estabelecidas na Circular 3.678

Em ambos os periodos, sdo observados valores de baixa materialidade em relagdo ao Nivel | do
Patriménio de Referéncia (PR).

Relatério de Gerenciamento de Riscos 10 de 13

SAC: 0800 - 722 - 0248 Ouvidoria: 0800 - 722 - 2762



I BANCO SUMITOMO MITSUI
I' SMBC BRASILEIRO S.A.

8. OUTROS RIscos
RISCcO OPERACIONAL

Se trata do risco de perda resultante da inadequagéo ou falha em processos internos, pessoas e
sistemas ou de eventos externos. Isto abrange os seguintes riscos:

* Risco de Processamento: o risco de perda decorrente de negligéncias em conformidade
com as politicas, regras e procedimentos em operagdes no processamento de transacdes

* Risco de Sistemas de Informag&o: o risco decorrente da ndo conformidade com as
estratégias de neg6cio, na aplicagdo apropriada de tecnologias, mudangas no plano de
desenvolvimento e atraso no desenvolvimento de sistemas de informacéo e o risco de perda devido
a colapso incluindo aqueles causados por ciberataque, mau funcionamento, deficiéncia ou uso néo
autorizado (alteragé@o ndo autorizada, destruicao, duplicacéo e vazamento de informagdes);

* Risco Legal: riscos de indenizagdo por danos decorrentes de inadequacgédo ou deficiéncia
em contratos firmados pelo SMBCB, quebra de contrato, multa administrativa por infracéo as leis e
regulamentos, bem como as san¢des por descumprimento de dispositivos legais e indenizagdes por
prejuizo a terceiros decorrentes das atividades do SMBCB;

* Risco de Recursos Humanos: o risco de perda decorrente de praticas inadequadas no
ambiente de trabalho,

» Risco Reputacional: o risco de perda decorrente de percepgdo negativa por parte de
clientes, reguladores

* Risco de Ativos Tangiveis: o risco de perda decorrente de danos em ativos tangiveis ou
perda do ambiente operacional causada por desastres ou manutencéo inadequada de ativos.

Os riscos operacionais e eventos de risco operacional sdo reportados a Corpo Diretivo do SMBCB,
seguindo as regras, diretrizes e procedimentos estabelecidos nas politicas e nas regulamentagdes.

A identificacdo de riscos operacionais é inerente as atividades do Banco. Os riscos podem ser
identificados através de atividades especificas como, por exemplo, revisdo de processos, auto
avaliacdo de riscos, estruturacdo ou revisdo de produtos ou mesmo durante execucao das
atividades rotineiras das areas.

Todos os colaboradores do SMBCB s&do responsaveis por comunicar 0s riscos operacionais
potenciais ou materializados por eles identificados comunicando-os ao time de Risco Operacional
de forma a formaliza-lo, considerando a sua natureza e impactos financeiros, seguindo assim as
regras e procedimentos previstos na politica interna até o seu encerramento.

A area de Risco Operacional:

» Coordena a comunicagdo de eventos ao Corpo Diretivo, de forma que possam ser
enderecados: Evitar o risco, descontinuando a atividade;

+ Desafia e auxilia a primeira linha de defesa a mitigar o risco através de um plano de acdo
ou assumindo o risco, desde que alinhado ao apetite a risco do SMBCB,;

* Acompanha a aderéncia das contrata¢des e renovagdes de contratos de prestadores de
servigos as regras, diretrizes e procedimentos estabelecidos nas politicas e normas que tratam do
tema;
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As informagdes sdo apresentadas ao Corpo Diretivo em comite especifico, de forma a assegurar
gue as ac¢des sejam implementadas dentro do prazo acordado ou que, quando aplicavel, os prazos
sejam renegociados e aprovados seguindo a governanga vigente.

As regras, diretrizes e procedimentos adotados pelo SMBCB em relacédo ao gerenciamento de risco
operacional sdo divulgados a todos os colaboradores do Banco através da disponibilizacéo de sua
politica interna e reforgados através da realizagdo de treinamentos sobre o tema.

GERENCIAMENTO DE CONTINUIDADE DE NEGOCIOS — GCN

O SMBCB, de forma a estar preparado a minimizar os impactos financeiros, operacionais, legais e
regulatérios ocasionados pela indisponibilidade de acesso fisico e l6gico, prover aos seus clientes
os produtos e servi¢cos essenciais, bem como prestar as informagées requeridas pelos érgédos
oficiais e representantes no exterior, tem estabelecido um Plano de Continuidade dos Negdécios
(PCN), com o objetivo de estabelecer e implantar meios/mecanismos para proteger a integridade
fisica das pessoas e assegurar a continuidade dos negécios criticos do Banco, frente a
eventos/incidentes que possam gerar interrupg6es/indisponibilidades, tais como, mas néo limitados
a: incéndio, explosbes, ameaca de bombas, greves, disturbios sociais, interrupgdo do fornecimento
de energia elétrica e falhas nos sistemas criticos ou na infraestrutura de tecnologia e suporte do
SMBCB.

Os Planos focam e priorizam as ag¢des e procedimentos contra 0s principais riscos a que esta
exposto, com base na “Analise de Impacto aos Negdcios (BIA — Business Impact Analysis) ”.

O Processo de Gerenciamento dos Planos de Continuidade de Negdécios consiste no
acompanhamento de todas as atividades que envolvem a continuidade de negoécios, desde a
elaboracao das Politicas, definicdo das metodologias, dos sistemas, até a avaliagdo da adequacéo
dos Planos de Continuidade de Negdcios da Instituicéo.

Os trabalhos de desenvolvimento, manutencdo e melhorias dos PCNs sédo coordenados pelo
Information Security and BCM Department, com revisdo do time de Risco Operacional e reportados
a Diretoria.

RISCO SOCIAL, AMBIENTAL E CLIMATICO

O SMBCB reconhece que seu papel como financiador proporciona ao Banco oportunidades para
promover uma administracdo social, ambiental e climatico responsavel.

O SMBCB realiza a avaliagéo e o gerenciamento do risco social, ambiental e climatico de acordo
com as politicas internas do Banco, com as normas do Conselho Monetério Nacional e com a
natureza do projeto e/ou operacéo na qual o SMBCB esta envolvido, observando os principios de
relevancia e proporcionalidade e fazendo os maiores esfor¢os para garantir que consideragdes
social, ambiental e climatico apropriadas sejam tomadas.

Tal estrutura de gerenciamento permite ao SMBCB identificar, classificar, avaliar, monitorar, mitigar
e controlar o risco social, ambiental e climatico presente nas atividades e nas operagbes da
instituicdo. Além disso, permite a avaliagdo prévia de potenciais impactos social, ambiental e
climatico negativos de novas modalidades de produtos e servigos, inclusive em relagédo ao risco
reputacional.

A unidade de Risco Operacional acompanha a aderéncia das atividades e das operac¢des do Banco
as regras, diretrizes e procedimentos estabelecidos nas politicas e normas que tratam do tema.
Acompanha também a adequacéo dos indicadores de risco social, ambiental e climético ao apetite
de risco do Banco.
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Os dados referentes as perdas efetivas originadas por danos social, ambiental e climatico sdo
registrados e mantidos por um periodo minimo de cinco anos, incluindo valores, tipo, localizagdo e
setor econdmico objeto da operacéo.

As regras, diretrizes e procedimentos adotados pelo SMBCB em relacdo ao gerenciamento de risco
social, ambiental e climatico sdo divulgados a todos os colaboradores do Banco através da
disponibilizagdo de sua politica interna e reforcados através da realizacéo de treinamentos sobre o
tema.

Eventos relacionados a risco social, ambiental e climatico sdo comunicados a matriz e a diretoria
através dos canais e féruns apropriados, entre eles, o Comité de Gerenciamento de Risco
Operacional e o0 Férum de Acompanhamento de Risco de Crédito.

RI1SCO REGULATORIO OU DE CONFORMIDADE

Uma das fung¢des primordiais da area de Compliance do SMBCB é auxiliar na gestéo dos riscos de
conformidade, que é o risco associado a sancdes legais e regulatérias, perdas financeiras ou danos
a reputacdo que o SMBCB possa sofre em decorréncia do ndo cumprimento de normas externas ou
internas, compromissos com reguladores, cédigos de autor regulacéo, padrdes técnicos ou codigos
de conduta relacionados as atividades do SMBCB. O risco de conformidade deve ser gerido de
forma integrada com os demais riscos incorridos pelo SMBCB.

O Departamento de Compliance é independente das demais areas operacionais e de negdcios, bem
como da Auditoria Interna, de forma a evitar conflito de interesses.

O risco regulatério ou de conformidade é gerenciado através de processo estruturado que visa a
identificar alteragdes no ambiente regulatério, analisar os impactos nas areas do SMBCB e
monitorar as agdes voltadas para a aderéncia as exigéncias normativas, codigo de ética e demais
diretrizes do Grupo Sumitomo Mitsui Banking Corporation.

Este processo estruturado inclui, mas ndo se limita, as seguintes agdes: (i) interpretagdo e
disseminacéo das alteragdes do ambiente regulatério; (i) acompanhamento dos planos de acéo
para aderéncia regulatéria bem como execugéo de testes de aderéncia regulatdria; (i) coordenacéo
do relacionamento do SMBCB com os 6érgdos reguladores e autorreguladores, bem como
acompanhamento das recomendacdes das respectivas inspecdes até seu efetivo encerramento; (iv)
participacdo em diversos comités que incluem o Corpo Diretivo para tratar de questdes relacionadas
ao risco de conformidade.
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